
 

 
 

थ्रेशोल्ड चोट (थ्रेशोल्ड इंजरी) 
यदि एन एस डब्ल्यू की सड़कों पर आप ककसी वाहन िरु्घटना में र्ायल हो जाते हैं तो वाहन िरु्घटना के बाि के पहले 
26 सप्ताह के ललए आप कानून के अंतर्घत लाभ पाने के पात्र होंर्े। लेककन कानून हमें यह आिेश िेता है कक 26 

सप्ताह के बाि हमें आपकी वाहन िरु्घटना से लर्ी चोट को ध्यान में रखते हुए यह ननर्घय लेना होर्ा कक क्या कानून 
के अंतर्घत आप उपचार और िेखभाल, तथा/या साप्तादहक लाभों (यदि आप इनके पात्र थ)े को प्राप्त करते रहन ेके 
पात्र हैं या नह ं।  

यदि आपकी चोट को ‘थे्रशो्ड इंजर ’ आँका जाता है तो आपको लमलने वाले लाभ 26 सप्ताह के बाि बंि हो जाएँर्।े   

यह तथ्य पत्र आपको ननम्नललखखत चीज़ें समझने में सहायता करेर्ा: 

• यदि आपकी चोट को ‘थे्रशो्ड इंजर ’ आँका जाता है तो इसका क्या तात्पयघ है और यह ननर्ाघररत करने के 
ललए हम ककस तरह की जानकार  को ध्यान में रखते हैं  

• िावे के ललए आपकी पात्रता पर थे्रशो्ड इंजर  ननर्ाघरर् के क्या प्रभाव पड़ेंर् े

• हमें यह ननर्घय लेने की आवश्यकता क्यों है।  

थ्रेशोल्ड इंजरी निर्धारण क्यध होतध है? 
थ्रेशोल्ड इंजरी क्यध होती है? 

स्टेट इशं्योरेंस रेर्ुलेटर  ओथोररट  (SIRA) द्वारा जार  ककए र्ए वाहन िरु्घटना दिशा-ननिेश बतात ेहैं कक आपकी चोट 
को थे्रशो्ड इंजर  माना जाएर्ा यदि वह:   

• सॉफ्ट दटशू (कोमल ऊतक) संबंर्ी चोट है, (जैसे कक व्हहप्लेश) और/अथवा    

• कम र्ंभीर मनोवजै्ञाननक या मानलसक व्स्थनत है (जैसे कक एडजस्टमेंट डडसऑडघर या एक्यूट स्रैस 
डडसऑडघर)।   

उपरोक्त चोटों के अलावा अन्य सभी चोटें थे्रशो्ड इंजर  नह ं होंर्ी, ऐसा माना जा सकता है।  

थे्रशो्ड इंजररयों के बारे में अधर्क जानकार  प्राप्त करने के ललए कृपया अपने क्लेम्स एड्वाइज़र से संपकघ  करे, जो 
आपको अधर्क जानकार  और एन एस डब्ल्यू सरकार की ‘थे्रशो्ड इंजर ’ की पररभाषा की एक प्रनत िे सकता है।    

क्यध मेरी चोट थ्रशेोल्ड इजंरी है, यह निर्धाररत करिे के लिए ककस प्रकधर की जधिकधरी प्रयोग की जधती है? 

जब हमें आपके द्वारा भरा र्या िावा लमल जाएर्ा तो हम आपके सामान्य धचककत्सक (जी पी) और उपचार प्रिाताओं 
से कई तरह की जानकार  माँर्ेंर्े और उसे प्राप्त करके उस पर ववचार करेंर्े जो हमें आपकी चोट ककस प्रकार की है, 
यह समझने में सहायता करेर्ी।  

हमें ननम्नललखखत प्रकार की जानकार  प्राप्त होर्ी: 

• आपके जी पी द्वारा जार  ककया र्या सदटघकिकेट ऑि कैपलेसट   

• आपके उपचार प्रिाताओं द्वारा जार  की र्ईं धचककत्सीय ररपोटें और नैिाननक आकलन जो वाहन िरु्घटना से 
पहले और बाि के हो सकते हैं।  



 

 
 

 

मुझे यह कैसे ज्ञधत होगध कक मरेी चोट को थ्रेशोल्ड इंजरी आकँध गयध है?  

जब हम इस बारे में ननर्घय लेंर्े, हम आपको एक िोन कॉल द्वारा और पत्र द्वारा इसके बारे में बताएरँ्े। जब हम 
आपको िोन करेंर्े तो हम सुननव्श्चत करेंर्े कक आप ललए र्ए ननर्घय को ठीक से समझें और यदि आप कोई प्रश्न 
पूछना चाहें तो हम उनके उत्तर भी िेंर्।े जब हम आपको पत्र ललखेंर्े तो हम आपको वह सार  जानकार  भेजेंर्े जो 
हमने अपना ननर्घय लेत ेसमय प्रयोर् की थी। कृपया पत्र को ध्यान से पढ़ें और सुननव्श्चत करें कक आपने इस ननर्घय 
को और इससे आपकी पात्रताओं पर होने वाले प्रभावों को ठीक से समझ ललया है।  

थे्रशोल्ड इंजरी निर्धारण कध मुझ पर क्यध प्रभधव पड़ेगध? 

यदि हम यह ननर्ाघररत करत ेहैं कक आपकी चोट थे्रशो्ड इंजर  है, तो इसका यह अथघ नह ं है कक हम इस बात से 
सहमत नह ं हैं कक िरु्घटना का आप पर शार ररक और मानलसक प्रभाव पड़ा है।  

हमारा ननर्घय इस बात पर आर्ाररत है कक आपकी चोट ककस प्रकार की है, न कक आपको महसूस होने वाले लक्षर्ों 
पर।  

यदि आपकी चोट को थे्रशो्ड इंजर  ननर्ाघररत ककया जाता है, तो इसका अथघ है कक चोट लर्ने के 52 सप्ताह के बाि 
आप ननम्नललखखत के ललए पात्र िहीं रहेंग:े     

• साप्तादहक आय लाभ  

• उपचार, पुनवाघस और िेख-भाल 

• वाहन िरु्घटना के पररर्ामस्वरूप आपको बीते समय में हुए और आने वाले समय में होने वाले आधथघक और 
अन्य प्रकार के नुक़सानों के ललए िावा कर पाना  

इसीललए, यह महत्त्वपूर्घ है कक आप अपने िाव ेके बारे में ललए र्ए ननर्घय को ठीक से समझें। यदि इस ननर्घय के 
बारे में आपके कोई प्रश्न हैं तो हमार  सलाह यह  होर्ी कक आप अपने क्लेम्स एड्वाइज़र से संपकघ  करें।  

यदि मुझे 26 सप्तधह के बधि भी उपचधर और िेख-भधि की आवश्यकतध है तो?  

कुछ मामलों में, यदि यह स्पष्ट है कक उपचार और िेख-भाल जार  रखने से आपको अपनी चोटों से उबरने और काम 
पर लौट पान ेतथा/या अपनी सामान्य र्नतववधर्याँ किर से कर पाने में सहायता लमलेर्ी, तो हम ऐसी सेवाओं की 
स्वीकृनत िे सकते हैं। अधर्क जानकार  के ललए कृपया अपने क्लेम्स एड्वाइज़र से संपकघ  करें।       

यदि मैं आपके निणाय से सहमत िहीं ह ँ तो?  

यदि आपके िावे पर थे्रशो्ड इंजर  के ननर्घय से आप सहमत नह ं हैं तो आप हमारे ननर्घय का इंटरनल ररहयू करवाने 
के ककए अनुरोर् कर सकते हैं। इंटरनल ररहयू के ललए अनुरोर् करने के बारे में जानकार  आपके पत्र में शालमल होर्ी, 
लेककन इस प्रकिया में आपकी सहायता के ललए आप अपने क्लेम्स एड्वाइज़र से भी संपकघ  कर सकते हैं।  

 

और यदि आप हमार  सेवा के स्तर से असंतषु्ट हैं तो आप लशकायत कर सकत ेहैं। लशकायत करने के ललए संपकघ  की 
जानकार  लेने के ललए कृपया अपने क्लेम्स एड्वाइज़र से संपकघ  करें या संलग्न “लशकायतें” तथ्य पत्र िेखें।     

 


