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Bao hiém CTP & NSW da thay doi

Chinh pha NSW d3 c6 nhiing thay déi déi véi Bao hiém Bat budc cho bén th ba (Compulsory Third
Party - CTP) hiéu luc thi hanh ti ngay 1 thang 12 nam 2017.

Nhifng thay d6i nay nham gia tang mdc dé bao hiém cho l3i xe, cu thé 1a mdi ngudi dudc hé trg it nhat |a
sdu thdng néu ho bi thuang trén dudng 16 NSW.!

Phan nhiéu sé ngudi bi thuong hién nay truc tiép lién lac vdi cdng ty bdo hiém CTP khi ho doi bao hiém.
GIO c6 thé hé trd bang ngdn ngif cua quy vi néu quy vi bi thuong.

Nhan vién cla ching t6i dugc huan luyén trong viéc dung théng dich va sé lam cho moi thi tuc doi bdo
hiém that dé dang.

D3 cb nhiing thay ddi vé van dé |1é phi phap ly dudc chuang trinh bao hiém thanh todn. Néu quy vi chon
cach dung luat su thi diéu quan trong quy vi can ndm dudc la loai & phi phdp ly nao dudc bdo hiém CTP
chi tra.

Muén biét thém chi tiét, vao trang mang cta Ca quan Quan ly Bao hiém Tiéu bang (bang tiéng Anh)
www.sira.nsw.gov.au hodc goi s Trg giup doi bao hiém 1300 656 919, nhan s6 1 va quy vi cd thé yéu
cau thdng dich.

Phai lam gi néu quy vi bi thucng do tai nan xe co

Bi tai nan xe cd c6 thé |a mét kinh nghiém hai hung, nhat |a khi ai d6 bi thucng.
Néu quy vi bi tai nan, thi day Ia nhitng diéu quy vi can lam:

DUng xe tai vi tri an toan

Kiém tra dé chac chdn moi ngudi lién quan déu 6n ca

Néu can, goi dich vu cdp clfu va canh sat s6 000

Trao déi chi tiét lién lac va dang ky xe véi nhiing ngudi khéc trong vu tai nan

Né&u cé thé, chup hinh cdc xe lam bang chdng vé vu tai nan

o o~ WN R

Néu quy vi bi thuong, quy vi cé thé nép don doi bao hiém CTP.

Tai NSW, thudng 1a cong ty bdo hiém CTP cho ngudi 13i xe gy tai nan sé quan ly dan doi boi thudng cla
tat cad nhitng ngudi bi thuong. Néu quy vi khéng rd nén ndp hé so doi bdi thudng vdi cdng ty bao hiém
nao, hay goi dudng day Hb trg CTP s8 1300 656 919, nhan s 1 va quy vi cé thé yéu ciu thdng dich.

Mong ddi diéu gi khi quy vi ndp hé so doi bao hiém CTP vdi GIO

e Nhan vién sé gilp quy vi ndp hé sa doi bao hiém trén dién thoai. Néu quy vi can thdng dich, chidng t6i
sé xac dinh ngdn nglr quy vi can va sé cd thdng dich chuyén nghiép va cé kinh nghiém hd trg quy vi.

e Cd thé cd mbt sb thdng tin viét bang ngdn nglr quy vi mudn.

e Nhan vién cla ching t6i sé cd gdng dam bdo tdn trong nhitng mong muén cla quy vi trong hanh trinh
tién téi hdi phuc.

Dé nbp hod so dodi bao hiém vdi GIO, goi s6 1800 795 277, rdi nhan s6 2 dé ndp hod so doi bao hiém mdi.

Quy Vi c6 thé yéu cau cé thdng dich khi quy vi nbp hé sa.

L Trlr khi chd xe hodc ngudi 1di xe gy tai nan khéng dudc bdo hiém hodc ngudi bi thuong bi truy t8 hodc

bi két &n vé t6i 1ai xe gdy tai nan nghiém trong hodc da dugc hudng khodn béi thudng cho céng nhén. “ I‘.
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